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%SustainTour

Ndértimi i Kapaciteteve té Ofruesve té AFP-sé
né Turizmin e Qéndrueshém

Buletini nr. 1

Miré se vini né edicionin e paré té Buletinit SustainTour!

SustainTour éshté njé projekt trevjecar Erasmus+ i krijuar pér té forcuar kapacitetet
e ofruesve té Arsimit dhe Formimit Profesional (AFP) né nxitjen e transformimit té
géndrueshém né sektorin e turizmit né Ballkanin Peréndimor. Duke prezantuar
profilin e ri profesional “Késhilltar i Turizmit té Qéndrueshém”, projekti lidh
institucionet e trajnimit me SME-té né fushén e mikpritjes dhe turizmit, duke
mbeéshtetur bizneset gé té integrojné praktika té gjelbra, digjitale dhe sociale né
operacionet e tyre té pérditshme.

Turizmi éshté njé motor i réndésishém i rritjes dhe punésimit né Ballkanin Peréndimor,
megjithaté sektori pérballet me sfida né pérshtatjen ndaj kérkesave pér géndrueshméri,
digjitalizim dhe pritshmérive té tregut né ndryshim. SustainTour i adreson kéto sfida pérmes
mundésive inovative té trajnimit, lidhjeve mé té ngushta midis arsimit dhe tregut té punés, si

dhe njé fokus té forté né kompetencat e orientuara drejt sé ardhmes.

Projekti financohet nga Bashkimi Evropian (ID: 101183404).

Megjithaté, piképamjet dhe opinionet e shprehura jané vetém té autoréve dhe
Co-funded by nuk pasgyrojné domosdoshmeérisht ato té Bashkimit Evropian ose té Agjencisé

the European Union Ekzekutive Evropiane pér Arsim dhe Kulturé (EACEA). Neither the European
Union nor EACEA can be held responsible for them.




Zbuloni rezultatet kryesore gé do té drejtojné punén toné, duke ofruar pérfitime konkrete pér
ofruesit e AFP-sé, trajnerét dhe SME-té :

Zhvillimi i njé profili té ri
profesional: “Késhilltar i

Turizmit té

I Hartimi i njé programi té

té nxénit té kombinuar
dhe pakete edukative

- Krijimi i njé Komuniteti
Krijimi i njé Pakete Praktikash pér té nxitur

B“"S_”un'l‘ae’:jt%h rﬂlf bashképunimin dhe -
urime Fedagogjike inovacionin afatgjaté Langimi i nje
pér kesh.lllue"5|t dhe mjedisi té té nxénit
trajnerét digjital dhe mjeti té
vlerésimit

Zhvillimi i Trajnimit té
Trajneréve dhe
sesioneve pilot

kombeétare né Shqipéri

dhe Kosové

Né muajt e paré té SustainTour, ne kryem kérkim dytésor (desk research) né Shqipéri dhe
Kosové, duke rishikuar politikat, strategjité dhe mjetet e géndrueshmeérisé né turizém né
pérputhje me standardet evropiane. Kjo na lejoi té identifikojmé nevojat dhe sfidat kryesore
me té cilat pérballen SME-té né adoptimin e praktikave té géndrueshme.

Duke u bazuar né kéto njohuri, kérkimi né terren pérmes fokus grupeve né té dy vendet ofroi
perspektiva té vlefshme mbi situatén aktuale dhe aftésité e ardhshme té nevojshme né
sektorin e turizmit.

Gjetjet po pérpunohen né Raporte Kombétare pér Shqipériné dhe Kosovén, té cilat do té
kontribuojné né njé Raport Krahasues. Ky raport do té& udhézojé identifikimin e fushave té
kompetencave dhe do té mbéshtesé hartimin e profilit té “Késhilltarit té Turizmit té
Qéndrueshém” dhe kurrikulés sé trajnimit.

Kéto hapa fillestare kané krijuar njé dinamikeé té forté, duke siguruar gé faza tjetér e projektit
té adresojé drejtpérdrejt realitetet e sektorit té turizmit né Ballkanin Peréndimor.



Takimi Fillestar & Workshop-i i Prezantimit - Larisa, Greqi

Partnerét SustainTour u mblodhén né Larisa, Greqi, mé 19-21 mars 2025, pér takimin e paré té
projektit SustainTour.

Takimi Fillestar, i organizuar nga S SustainTour
BEE GROUP, vendosi bazat e
bashképunimit toné. Partnerét
ndané ekspertizén e tyre, krijuan
njé kuptim té pérbashkét mbi
objektivat e projektit dhe
diskutuan ményrén se si do té
punojné sé bashku pér té
formésuar profilin e ri té
“Késhilltarit té  Turizmit té
Qéndrueshém”. Ky takim ishte
gjithashtu njé mundési pér té O F|
forcuar lidhjet ndérmjet vendeve M
dhe pér té vendosur themelet e njé

bashképunimi té suksesshém né of SustainTour

muajt né vijim.

Pas Takimit Fillestar, DIMITRA organizoi njé Workshop dy-ditor t& Prezantimit, ku partnerét
eksploruan ményrén se si kornizat evropiane, si EQF dhe EQAVET, mund té udhézojné hartimin
e pérmbajtjes sé trajnimit. Me njé kombinim prezantimesh dhe aktiviteteve grupore,
workshop-i ndihmoi pér té pérkthyer teoriné né praktiké dhe inkurajoi reflektimin mbi
meényrén se si rezultatet e té nxénit mund té mbéshtesin tranzicionin e sektorit té turizmit drejt
rrugéve meé té gjelbra, digjitale dhe mé gjithépérfshirése.

Kéto hapa té paré né Larisa krijuan njé ndjenjé té forté partneriteti dhe pérgatitén terrenin pér
punén e réndésishme gé géndron pérpara.

Partneriteti SustainTour

Ky konsorcium bashkon 8 partneré nga Greqia, Qipro, Spanja, Shqgipéria dhe Kosova, duke
bashkuar forcat pér té avancuar turizmin e géndrueshém pérmes inovacionit né Arsimin dhe
Formimin Profesional (AFP).

Partneri udhéhegés: Bee Group (Greq;i) financim dhe menaxhim projektesh), dhe
bee.Communication (fushata dhe evente pér

)/ ) P Bee Group me krenéri vizibilitet). Si partner udhéheqgés, Bee Group
v ), ld A7 koord.lnon projektin siguron zbatimin e geté té projektit, nxit
3 SustainTour, duke bashképunimin dhe promovon inovacionin
Z, grOUp sjellé mbi 30 vjet né turizmin e géndrueshém me njé fokus té
eksperiencé né forté mbi ndikimin dhe shkélgimin.
zgjidhje inovative né Greqi dhe Evropé. |
vendosur né Larisa, organizata kombinon Partneri 2: Dimitra Education & Consulting
ekspertizén né transformimin digjital, (Greqi)

konsulencén pér projekte dhe komunikimin
strategjik pérmes tre divizioneve té saj:
bee.Technology (sisteme dhe platforma e-
learning), bee.Consulting (planifikim,



E themeluar né vitin
1989, DIMITRA éshté njé
nga ofruesit kryesoré
greké té Arsimit dhe
Formimit Profesional
(AFP), Arsimit té& té
Rriturve dhe Mésimit gjaté gjithé Jetés
(Lifelong Learning). E akredituar pér AFP-né
Fillestare dhe té Vazhdueshme, DIMITRA ka
modernizuar sistemin grek té AFP-sé dhe
kontribuon né iniciativa evropiane pér
arsimin gjithépérfshirés, té géndrueshém
dhe té bazuar né aftési. Me gendra trajnimi
né pesé gytete dhe certifikim ISO 9001:2015,
DIMITRA ofron té nxénit e kombinuar dhe
digjital té pérshtatur me nevojat e tregut té
punés. Ajo sjell ekspertizé né trajnim
profesional, géndrueshméri dhe ndértim
kapacitetesh, duke mbéshtetur aftésité e
gjelbra, digjitale dhe gjithépérfshirése pér
ofruesit e AFP-sé dhe SME-té né turizém.

DIMITRA

educational organization

Partneri 3: Mediterranean Management
Center (Qipro)
né Nikozia,

.M M C Mediterranean
Management Centre
MMC fuqizon

organizatat dhe individét pérmes trajnimeve,
zhvillimit dhe zgjidhjeve inovative té
projekteve. Ajo ofron programe té
personalizuara né komunikim, udhéhegje,
menaxhim projektesh dhe zhvillim personal,
té udhéhequra nga konsulenté té njohur
ndérkombétarisht. MMC gjithashtu zbaton
projekte té BE-sé dhe té bashkéfinancuara gé
promovojné arsimin, qgéndrueshmeéring,
sipérmarrjen dhe pérfshirjen, si dhe
organizon evente me ndikim, si Konferenca
Vjetore pér Asistentét Personalé. Me njé qasje
té fokusuar te klienti dhe njé angazhim té
forté ndaj cilésisé, MMC ndihmon organizatat
té arrijné rezultate domethénése né njé boté
né ndryshim té shpejté.

E themeluar
né vitin 2002

Partneri 4: Albacademy (Shqipéri)

E themeluar né

% vitin 2017 né

ALBACADEMY Tirane,

ZVLO BENESNTEND Albacademy
fugizon individét
dhe organizatat pérmes arsimit dhe
trajnimeve me cilési té larté. Me ekspertizé né
trajnim profesional, géndrueshméri dhe
ndértim kapacitetesh, ajo ofron programe
profesionale dhe konsulencé té pérshtatura
pér sektorin e turizmit. Duke ofruar mbi 30
kurse né mikpritje, IT, marketing, shitje dhe
menaxhim, Albacademy ofron format online,
offline dhe té kombinuara pér té pérmbushur
nevoja té ndryshme. Fokusi i saj né
menaxhimin e mikpritjes, shérbimin ndaj
klientit dhe praktikat e géndrueshme pajis
nxénésit me aftési té pérshtatshme pér
industriné, ndérsa projektet e financuara nga
BE-ja mbéshtesin inovacionin dhe rritjen né
arsim dhe turizém.

Partneri 5: Kolegji Ndérkombétar
Universum- UNI (Kosové)

. Kolegji

ll 1' He?r!e}t’igg%};llle@ Ndérkombétar
Powered by Arizona State University ™ U nive rsum (U N I)

éshté njé

institucion udhéheqgés i arsimit té larté né
Kosové, me kampuse né Prishtiné, Ferizaj
dhe Gjakové. | akredituar nga Agjencia e
Akreditimit té Kosovés dhe duke mbajtur
Kartén Erasmus, UNI ofron diploma té
njohura né BE. Né partneritet me Arizona
State University, UNI ofron diploma té
dyfishta, kurrikula ndérkombétare dhe
mundési mobiliteti pérmes mbi 220
projekteve Erasmus+ né 26 vende. UNI ofron
programe bachelor dhe master né biznes, IT,
dizajn, shkenca shéndetésore, drejtési,
shkenca politike, psikologji dhe mé shumé,
me fokus né inovacion dhe karriera globale.

Partneri 6: Universiteti Aleksandér Moisiu
Durrés - UAMD (Shqipéri)



UAMD éshté universiteti
publik me rritjen mé té
shpejté né Shqipéri, me
rreth 20,000 studenté
né tre cikle studimi. Si
njé institucion i
orientuar tek studentét,
ai nxit té menduarit kritik, pérgjegjésiné dhe
angazhimin social, duke ofruar diploma né
shqip dhe anglisht sipas sistemeve ECTS dhe
USC. UAMD udhéheq dhe merr pjesé si
partner né projekte t& shumta Erasmus+, me
mbi 100 marréveshje mobiliteti
ndérkombétare gé mundésojné shkémbime
té stafit dhe studentéve. Universiteti ka tre
gendra kérkimore dhe éshté pjesé e Aleancés
Evropiane té Universiteteve STARS EU. Me
infrastrukturé moderne, partneritete té forta
dhe fokus né inovacion, UAMD po forméson
arsimin e larté né Shqipéri me njé
perspektivé globale.

Partneri 7: DOCUMENTA (Spanjé)

E themeluar
né vitin 1996,
DOCUMENTA
éshté njé
institucion jofitimprurés pér trajnime dhe
zhvillim, me pérvojé né mbi 70 projekte
evropiane dhe partneritete me 230
organizata né 27 vende. Ekipi i saj promovon
zhvilimin e  géndrueshém dhe té
pérgjegjshém lokal pérmes kérkimeve té

documenta

INSTITUTO EURQPEQ
DE ESTUDIOS PARA LA
~» FORMACION Y EL DESARROLLO

\d

aplikuara, turizmit, sektoréve
ekonomisé sociale dhe barazisé sé
mundésive. Organizata harton kurrikula
trajnimiinovative, nxit pjesémarrjen qytetare,
mbéshtet krijimin e bizneseve dhe pérparon
pérfshirjen sociale. Me ekspertizé né
menaxhimin e projekteve, shpérndarje dhe
inovacion politikash, ajo ndérton njohuri dhe
rrjete gé nxisin zhvillimin e géndrueshém
territorial

kulturore,

Partneri 8: Oda e Mikpritjes dhe Turizmit e
Kosovés - CHHT (Kosové)

<§3\‘°-'“HE TURQ,,,/)) CHHT :e’shté njé orga niz?té
5‘\ ‘f,a% profesionale udhéheqgése
s 2 qé pérfagéson mbi 700
% g anétaré né sektorét e
% §9 hotelerisé, turizmit dhe
%%SPWAU =" ushqimit & pijeve né

Kosové. Me shtaté degé
rajonale, ajo luan njé rol ky¢ né promovimin e
rritjes dhe konkurrencés sé industrisé, duke
nxitur bashképunimin publik-privat,
térheqgjen e investimeve dhe avokimin pér
reforma. Shérbimet e saj pérfshijné zhvillimin
profesional, rrjetézimin B2B dhe
pjesémarrjen né projekte rajonale dhe né
nivel té BE-sé. Njé fokus i forté mbi Arsimin
dhe Formimin Profesional siguron
pérputhshmériné me nevojat e tregut, duke
ofruar mbéshtetje pér kurrikulat, praktika
dhe mundési té mésimit gjaté gjithé jetés pér
té forcuar fuginé punétore né turizém.

Cfaré vjen mé pas? Qéndroni té lidhur me SustainTour!

éSustainTour

Co-funded by
the European Union

&> www.sustaintour.eu
+ SustainTour
in SustainTour




